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Moravská konference sociálních služeb 2024
odborná dvoudenní konference, 19.–20. 11. 2024, Hotel Continental Brno

Kontaktní osoba: 
Jaroslav Růžička, telefon: 702 036 637, e-mail: ruzicka@eezy.cz 

  9.00―12.30		  Veletrh partnerských společností  

Moderátorka konference: MUDr. Soňa Šuláková

12.30–13.00		  Registrace účastníků konference

13.00―13.15		  Zahájení konference 

13.15―14.45		  Jak přitáhnout mladé lidi do sociálních služeb
	� Problematika zaměstnávání cizinců
	� Zvyšování atraktivity sociálních služeb pro mladou generaci
	� Spolupráce se školami a kariérní poradenství 
	� Flexibilní formy práce a benefity pro mladé pracovníky
	� 	Vzdělávací a rozvojové programy pro mladé v oboru	

		  Odborný moderátor:
		  doc. Ing. Jiří Koleňák, Ph.D., MBA, LL.M., rektor Vysoké školy Sting, o.p.s., prorektor  
		  pro strategii a rozvoj NEWTON University 

		  Řečníci:  
		  Ing. Věra Husáková, provozní ředitelka SeneCura s.r.o.
		  Mgr. Bc. Emilie Kalová, ředitelka odboru inspekcí, výkonu akreditací, financování  
		  v oblasti sociálních služeb, sociálně právní ochrany dětí a sociální práce, Ministerstvo 
		  práce a sociálních věcí
		  doc. Ing. Dana Martinovičová, Ph.D., MBA, ředitelka Domov na Polní, příspěvková organizace

14.45–15.15		  Přestávka na kávu

15.15―17.45		  Umělá inteligence a její přínos pro sociální služby
	� Jak funguje GPT uvnitř 
	� AI v oblasti prediktivní analytiky a péče o klienty
	� Chatboti a virtuální asistenti v sociálních službách
	� Automatizace administrativních procesů pomocí AI
	� Etické aspekty nasazení AI v sociální oblasti
	� Využití virtuální a rozšířené reality v sociální práci 
	� Jak se učí Bot v sociální službě

		  Odborný moderátor: 
		  Ing. Daniela Lusková, MPA, MHA, viceprezidentka Asociace poskytovatelů sociálních 
		  služeb ČR, předsedkyně Výboru pro technologie v dlouhodobé péči ATDZ 

		  Řečníci: 
		  Petr Eliáš, Ph.D., R&D Artificial Intelligence, Attentify s.r.o.
	 	 Ing. Josef Holán, projektový, procesní manažer Iresoft, s.r.o.
		  Ing. Tomáš Novosad, CEO MagicWare, s.r.o.
		  Ing. Michal Šotek, Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.o.

18.15―19.30	 	 Společná večeře

20.30		  Společenský večer

Program odborné konference
1. den, úterý 19. 11. 2024
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Moravská konference sociálních služeb 2024
odborná dvoudenní konference, 19.–20. 11. 2024, Hotel Continental Brno

Kontaktní osoba: 
Jaroslav Růžička, telefon: 702 036 637, e-mail: ruzicka@eezy.cz 

Program odborné konference
2. den, středa 20. 11. 2024

8.00―9.00		  Snídaně   	

9.00―10.30		  Etika v sociálních službách
	� Zabezpečení domovů SS a neoprávněný odchod klientů 
	� Zachování lidské důstojnosti a respektu při poskytování péče
	� Informovaný souhlas klientů sociální služby s poskytováním ošetřovatelské péče 
	� Dříve vyslovené přání v podmínkách sociálně zdravotního pomezí

		  Odborná moderátorka: 
	 	 Mgr. Michaela Pavlůsková, ředitelka Domova Clementas Vizovice

		  Řečníci:
	 	 Mgr. Petra Benáčková, právnička Odboru dohledu nad omezováním osobní svobody, 
		  Kancelář veřejného ochránce práv
	 	 Mgr. Bc. Emilie Kalová, ředitelka odboru odbor inspekcí, výkonu akreditací, financování 
		  v oblasti sociálních služeb, sociálněprávní ochrany dětí a sociální práce, Ministerstvo 		
		  práce a sociálních věcí
	 	 Mgr. Markéta Nečasová, ARROWS ETL Global , s.r.o.

10.30―12.00		  Workshop – LinkedIn v sociálních službách 
		  (kapacita workshopu je omezena počtem 20 účastníků s nutnou registrací)

		  Odborná lektorka: 
	 	 Ing. Renáta Šejnová, Marketing and Project Manager NEWTON University

	� Získávání finanční podpory a spolupráce s partnery
	� Efektivní recruitment odborného personálu
	� Retence zaměstnanců v sociálních službách
	� Profilace zařízení v sociální oblasti
	� Marketing a budování dobré pověsti zařízení
	� Šíření osvěty a vzdělávání veřejnosti o sociálních službách
	� Využití médií a digitálních nástrojů pro zviditelnění

12.00		  Ukončení konference 
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